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Référence TII

Durée 2 jours (14h)

Tarif 1 570 €HT

Repas repas inclus

SESSIONS
PROGRAMMÉES

A DISTANCE (FRA)

   du 10 au 11 juillet 2025

   du 16 au 17 octobre 2025

PARIS

   du 3 au 4 juillet 2025

   du 9 au 10 octobre 2025

VOIR TOUTES LES DATES

Cette formation vous permettra de vous positionner comme l'interlocuteur du
transport dans la chaîne logistique. Vous saurez organiser le transport dans le
respect de la réglementation, comprendre les différents coûts et analyser les
factures de transport/transit international, tout en anticipant les risques.

Objectifs

| Identifier les différentes étapes d'une opération internationale, les intervenants et
leurs responsabilités	
| Organiser ses transports en respectant les réglementations	
| Devenir l'interlocuteur clé face aux partenaires de la chaîne logistique	
| Identifier sa facture de transport et/ou de transit international

Public

| Responsables transport, zone export, approvisionnement, logistique, Supply
Chain, service clients.	
| Acheteurs.

Prérequis

| Connaître les fondamentaux des Incoterms 2010.

Programme de la formation

Le cadre contractuel et réglementaire des transports
| Les obligations réciproques des exportateurs et importateurs.	
| Les Incoterms : rappels et éléments principaux.	
| Les réglementations de sécurisation du fret.

Comprendre les règles de TVA applicables aux flux physiques internationaux
| La Déclaration d'Echanges de Biens (DEB).	
| La Déclaration Européenne de Services (DES).	
| Les règles de droit commun en matière de territorialité des prestations de
transports.	
| Les règles spécifiques liées à certains transports.	
| Exercice : Quiz : exemption de TVA et présentation de facture.

Agir en cas de litige
| La lettre de réserve.	
| La constitution du dossier d'assurance et les documents clés.	
| L'indemnisation par mode de transport et les justificatifs du quantum des
dommages.	
| Les recours en cas de litige.	
| La mise en place d'un remboursement rapide.	
| Exercice : Quiz : calcul des indemnités suite aux litiges transports.

Identifier les étapes des opérations de transport international
| L'emballage des marchandises : fonction, mode, responsabilité et réglementation.	
| Le choix du transitaire : commissionnaire ou mandataire, composantes d'une
cotation et postes de facture.	
| L'assurance transport : pourquoi et auprès de qui ?	
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| Exercice : Quiz : incoterms et obligations du transport international.

Organiser les transports internationaux et calculer les coûts
| L'organisation et le cadre règlementaire du transport routier, maritime, aérien et ferroviaire.	
| Les intervenants de chaque mode de transport et leurs obligations.	
| Les spécificités du rapport poids/volume selon le mode de transport choisi.	
| Le calcul du coût de transport routier, maritime, aérien et ferroviaire.	
| Le statut juridique du transporteur, sa responsabilité et ses limites.	
| Les instructions de transport.	
| Travaux pratiques : Jeux : organiser une expédition maritime. Calculer un coût de fret.

Atelier pratique : plan de transport international
| Etablir un plan de transport complet et organisé.	
| Mettre en place les déclarations obligatoires ou nécessaires.	
| Définir les modalités de livraison.	
| Elaborer des itinéraires efficaces.	
| Appliquer les tarifications et calculer les coûts.

Méthode pédagogique

Chaque participant travaille sur un poste informatique qui lui est dédié. Un support de cours lui est remis soit en début soit en fin de
cours. La théorie est complétée par des cas pratiques ou exercices corrigés et discutés avec le formateur. Le formateur projette une
présentation pour animer la formation et reste disponible pour répondre à toutes les questions.

Méthode d'évaluation

Tout au long de la formation, les exercices et mises en situation permettent de valider et contrôler les acquis du stagiaire. En fin de
formation, le stagiaire complète un QCM d'auto-évaluation.

Suivre cette formation à distance

Voici les prérequis techniques pour pouvoir suivre le cours à distance :

| Un ordinateur avec webcam, micro, haut-parleur et un navigateur (de préférence Chrome ou Firefox). Un casque n'est pas
nécessaire suivant l'environnement.
| Une connexion Internet de type ADSL ou supérieure. Attention, une connexion Internet ne permettant pas, par exemple, de recevoir
la télévision par Internet, ne sera pas suffisante, cela engendrera des déconnexions intempestives du stagiaire et dérangera toute la
classe.
| Privilégier une connexion filaire plutôt que le Wifi.
| Avoir accès au poste depuis lequel vous suivrez le cours à distance au moins 2 jours avant la formation pour effectuer les tests de
connexion préalables.
| Votre numéro de téléphone portable (pour l'envoi du mot de passe d'accès aux supports de cours et pour une messagerie
instantanée autre que celle intégrée à la classe virtuelle).
| Selon la formation, une configuration spécifique de votre machine peut être attendue, merci de nous contacter.
| Pour les formations incluant le passage d'une certification la dernière journée, un voucher vous est fourni pour passer l'examen en
ligne.
| Pour les formations logiciel (Adobe, Microsoft Office...), il est nécessaire d'avoir le logiciel installé sur votre machine, nous ne
fournissons pas de licence ou de version test.
| Horaires identiques au présentiel.

Accessibilité

Les sessions de formation se déroulent sur des sites différents selon les villes ou les dates, merci de nous contacter pour
vérifier l'accessibilité aux personnes à mobilité réduite.
Pour tout besoin spécifique (vue, audition...), veuillez nous contacter au 01 85 77 07 07.
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