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ORGANISME DE FORMATION AUX TECHNOLOGIES
ET METIERS DE L'INFORMATIQUE

FORMATION

Formation Business Analysis, IQBBA Foundation, certification

N° ACTIVITE : 11 92 18558 92 TELEPHONE : 01 85 77 07 07 E-MAIL : inscription@hubformation.com

La "Business Analysis" ou l'analyse des exigences Métier dans la certification Référence IBA

IQBBA couvre l'ensemble des taches, des connaissances, des outils et des

techniques nécessaires pour identifier et formaliser les besoins des entreprises et Durée 3 jours (21h)

étre en mesure de déterminer des solutions IT innovantes. Tarif 2 430 €HT

Objectifs Repas repas inclus
Certification  prix inclus

| Identifier la discipline de la "Business Analysis"

| Identifier les processus métiers et les parties prenantes d'une organisation

| Modéliser une exigence métier suivant une expression de besoin

| Définir et valider un référentiel des exigences métier SESSIONS

| Connaitre les outils, techniques et méthodes pour I'analyste métier PROGRAMMEES

| Passer I'examen officiel de certification IQBBA

Public

Professionnels de I'analyse des processus métier, de la modélisation de solutions :

| MOA

| AMOA

| Product Owners

| concepteurs de produits
| architectes

| analystes d'affaires

Prérequis

| expérience souhaitable de définition d'un systeme informatisé (expression de
besoin, spécifications générales)

Programme de la formation

Fondements de I'analyse des exigences métier

| Pourquoi I'analyse métier est-elle nécessaire ? Définition et concepts de base.
| Les domaines concernés par la "Business Analysis".

| Réle et responsabilités de I'analyste métier.

| Exercice Questions de révision sur les bases.

Processus d'analyse d'entreprise

| Identification des parties prenantes. Identification des processus métiers.
| Besoins de I'entreprise et définition d'objectifs. Définition de cas métier.

| Solution : définition, portée, scénarios.

| Jeu de r6le Identifier les parties prenantes.

Le processus d'analyse métier

| Communication avec les parties prenantes.

| Gestion des exigences du processus d'analyse métier.
| Gestion des changements.

| Les outils d'appui du processus d'analyse métier.

| Exemple Processus d'analyse.
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Elicitation

| Concept d'élicitation des exigences métier. Positionnement des exigences métier dans une solution.
| Tracabilité des exigences métier. Documentation.

| Communication sur les exigences. Les standards.

| Exercice Créer un référentiel élicité d'exigences.

Analyse des exigences métier

| Modélisation et spécification.

| Exigences et contraintes.

| Vérification et validation.

| Qualité des exigences métier.

| Exercice Analyse d'une expression de besoin.

Validation de la solution et amélioration

| Evaluation.

| Validation de la solution.

| Amélioration du processus.

| Simulation et re-conception.

| Exercice Revue d'un référentiel d'exigences.

Compétences, outils et techniques supports
| Les outils d'analyse et support.

| Les principales techniques d'analyse métier.

| Compétences métiers.

| Compétences relationnelles de I'analyste.

| Compétences techniques et d'animation.

L'innovation.

| Réle. Analyse concurrentielle.

| Conception innovante.

| Méthodes, outils et techniques.
| Innover avec l'utilisateur final.

Examen blanc
Passage de I'examen officiel IQBBA Foundation

Certification
Cette formation prépare au passage de la certification suivante.
N'hésitez pas a nous contacter pour toute information complémentaire.

IQBBA - Certified Foundation Level Business Analyst
| Durée : 1h

| Format : QCm de 40 questions

| Score minimum : 65% de bonnes réponses

Conformément au programme officiel IQBBA, des travaux pratiques sont réalisés pendant le stage préparant a la certification. Un
systeme permanent de révision de I'examen au fur et mesure de l'avancement est mis en place.

Méthode pédagogique

Chaque participant travaille sur un poste informatique qui lui est dédié. Un support de cours lui est remis soit en début soit en fin de
cours. La théorie est complétée par des cas pratiques ou exercices corrigés et discutés avec le formateur. Le formateur projette une
présentation pour animer la formation et reste disponible pour répondre a toutes les questions.

Méthode d'évaluation

Tout au long de la formation, les exercices et mises en situation permettent de valider et contrbler les acquis du stagiaire. En fin de
formation, le stagiaire compléte un QCM d'auto-évaluation.

Suivre cette formation a distance
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Voici les prérequis techniques pour pouvoir suivre le cours a distance :

| Un ordinateur avec webcam, micro, haut-parleur et un navigateur (de préférence Chrome ou Firefox). Un casque n'est pas
nécessaire suivant I'environnement.

| Une connexion Internet de type ADSL ou supérieure. Attention, une connexion Internet ne permettant pas, par exemple, de recevoir
la télévision par Internet, ne sera pas suffisante, cela engendrera des déconnexions intempestives du stagiaire et dérangera toute la
classe.

| Privilégier une connexion filaire plutdt que le Wifi.

| Avoir acces au poste depuis lequel vous suivrez le cours a distance au moins 2 jours avant la formation pour effectuer les tests de
connexion préalables.

| Votre numéro de téléphone portable (pour I'envoi du mot de passe d'accés aux supports de cours et pour une messagerie
instantanée autre que celle intégrée a la classe virtuelle).

| Selon la formation, une configuration spécifique de votre machine peut étre attendue, merci de nous contacter.

| Pour les formations incluant le passage d'une certification la derniére journée, un voucher vous est fourni pour passer I'examen en
ligne.

| Pour les formations logiciel (Adobe, Microsoft Office...), il est nécessaire d'avoir le logiciel installé sur votre machine, nous ne
fournissons pas de licence ou de version test.

| Horaires identiques au présentiel.

Accessibilité

Les sessions de formation se déroulent sur des sites différents selon les villes ou les dates, merci de nous contacter pour
vérifier 'accessibilité aux personnes a mobilité réduite.
Pour tout besoin spécifique (vue, audition...), veuillez nous contacter au 01 85 77 07 07.
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