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ALLER SUR NOTRE SITE

Passage de l'examen

L'examen peut être passé indépendamment de la formation y préparant. 
Vous devez créer votre compte candidat sur le site PeopleCert. Un voucher vous
sera remis pour passer l'examen.
En cas d'échec, il n'y a pas de second passage gratuit. Par contre, vous pouvez
prendre l'option Take2, en même temps que la certification, pour avoir la possibilité
de tenter votre chance une seconde fois sans payer une nouvelle fois la
certification.

Détails de l'examen

Cet examen est référencé au répertoire spécifique de France Compétences sous le
code RS7093 et permet un financement CPF pour la/les formation(s) y préparant.

ITIL4 Foundation - Optimisation des opérations IT avec les besoins
stratégiques de l'entreprise
Fourniture d'un voucher et des informations nécessaires pour passer la certification
en ligne sur PeopleCert.	
| Durée : 1h	
| QCM de 40 questions	
| Langue : français	
| Score minimum : 65% (26 bonnes réponses)	
| Validité : 3 ans	
| Délai : passer l'examen dans les 30 jours après la formation	
| Date d'enregistrement de la certification : 28/02/2025PeopleCert est un organisme
accréditeur officiel du portefeuille ITIL, qui conçoit, corrige et adresse les diplômes
aux candidats.Dans le cadre d'un financement CPF, le passage de la certification
ITIL4® Foundation va se dérouler en 2 étapes :

Etape 1
| Chaque candidat devra réaliser un exercice de cas pratique autour de ITIL4®, en
fournissant une production écrite. L'objectif étant de valider le fait que les
compétences visées seront mises en situation réelle d'entreprise	
| Les candidats auront 2 heures maximum de préparation et 1 heure de
présentation de leur production écrite qui sera évaluée au travers d'une grille
fournie par Peoplecert.

Etape 2
| Chaque candidat pourra ensuite accéder à l'examen final ITIL4® Foundation, qui
est un QCM de 40 questions, et qui dure une heure. Il faut répondre correctement à
26 questions sur les 40 questions pour obtenir la certification IITL4 Foundation

Accessibilité

Pour tout besoin spécifique (vue, audition...), veuillez nous contacter au 01 85 77
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